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1 MENSAGEM DA DIRETORIA

O SISPREV - Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais — inicia um novo
ciclo de planejamento estratégico para o periodo de 2026 a 2030 ciente dos desafios e das
oportunidades que marcam a atual conjuntura. Vivemos um cenario caracterizado por
instabilidade politica, incertezas no ambiente econémico global, rapidas transformacgoes
tecnoldgicas e crescente complexidade regulatéria, fatores que exigem das instituicdes
publicas uma atuacao cada vez mais técnica, estratégica, responsavel e orientada a

resultados.

Nesse contexto, o planejamento estratégico consolida-se como instrumento essencial
para assegurar a sustentabilidade institucional, o equilibrio financeiro e atuarial do
Regime Proprio de Previdéncia Social, bem como a qualidade e eficiéncia na prestacao
dos servigos aos segurados. Mais do que um documento formal, o Plano Estratégico
2026-2030 representa uma diretriz clara de gestdo, comprometida com a modernizacéo
administrativa, o fortalecimento da governanca, a transparéncia, a inovacado e a

valorizacao das pessoas.

A elaboracdo deste Plano contou com um processo estruturado e participativo,
desenvolvido em parceria com o Instituto Brasileiro de Gestdo e Pesquisa - IBGP,
referéncia nacional em governanca publica, planejamento estratégico e gestao
previdenciaria. Essa parceria conferiu rigor metodolégico, alinhamento as melhores
praticas do mercado e aderéncia as diretrizes normativas e institucionais aplicaveis aos

RPPS, fortalecendo a qualidade técnica do planejamento e sua capacidade de execugao.

Um dos eixos centrais deste Plano Estratégico é o compromisso institucional de alcancar
o Nivel IV do Programa Pro6-Gestao RPPS, correspondente a certificagdo maxima de
exceléncia em governanga, controles internos e gestédo previdenciaria. Trata-se de um
objetivo estratégico ambicioso, que reflete a maturidade organizacional do SISPREV € a
disposicdo permanente de evoluir, aprimorar processos, fortalecer controles e elevar o

padrao de gestao publica previdenciaria.
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O alcance desse patamar somente sera possivel por meio do esforco conjunto da
Diretoria, dos Conselhos, das instancias de controle e, especialmente, de toda a equipe
técnica e administrativa do Instituto, cujo engajamento, profissionalismo e
comprometimento sao pilares fundamentais para a implementacdo das acdes
estratégicas previstas. O Plano 2026-2030 estabelece prioridades claras, objetivos que
podem ser mensurados possibilitando a adogado de mecanismos de acompanhamento e

avaliagdo, assegurando uma gestao orientada por evidéncias e resultados.

A Diretoria reafirma, assim, seu compromisso com uma gestao responsavel, eficiente e
sustentavel, voltada a protecao dos direitos previdencidrios dos servidores publicos
municipais e a construgao de uma instituicdo cada vez mais sélida, moderna e preparada
para os desafios do presente e do futuro. Estamos convictos de que a execugéao
consistente deste Plano Estratégico produzira beneficios duradouros para os segurados,

para a Administracao Publica e para a sociedade em geral.
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2 OINSTITUTO

O SISPREV - Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos Municipais € uma autarquia
previdenciaria criada pela Lei n® 4.974/2001, responsavel pela gestdo do Regime Préprio
de Previdéncia Social dos servidores publicos do Municipio de Tedfilo Otoni. Sua atuagao
€ orientada pela missao de assegurar a protegao previdenciaria, a sustentabilidade
financeira e atuarial do regime e a qualidade na prestacao dos servicos aos segurados e

beneficiarios.

Ao longo de sua trajetéria institucional, o SISPREV consolidou-se como uma organizagao
comprometida com os principios da boa governanca, transparéncia, eficiéncia
administrativa, integridade e responsabilidade fiscal, adotando praticas modernas de
gestao publica previdenciaria. Em um ambiente marcado por constantes mudancas
normativas, desafios econdmicos e avangos tecnoldgicos, o Instituto mantém uma
atuacao técnica, planejada e orientada a resultados, alinhada as melhores praticas

adotadas no A&mbito dos Regimes Préprios de Previdéncia Social.

O reconhecimento desse modelo de gestdo reflete-se no fato de que o SISPREV é
recorrentemente premiado em admbito estadual e nacional, destacando-se pelo elevado
padréo técnico, pela organizagcdo institucional e pela adogcdo de boas praticas de
governanca, controles internos e transparéncia. Esse histdrico de premiacoes posiciona
o Instituto como uma das referéncias em gestdo previdenciaria no pais, servindo de

modelo para outros RPPS.

O Instituto investe de forma continua no aperfeicoamento de seus processos, na
qualificagcdo de sua equipe técnica, no fortalecimento dos mecanismos de controle e
gestao de riscos, bem como na modernizagcdo de seus sistemas e metodologias de
trabalho. Essa abordagem permite uma gestdo previdenciaria solida, confiavel e
sustentavel, capaz de enfrentar os desafios atuais e futuros com responsabilidade e

inovagao.
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Comprometido com a transparéncia e o didlogo institucional, o SISPREV mantém
relacionamento permanente com segurados, conselhos, 6rgdos de controle e demais
partes interessadas, promovendo o acesso a informacéao e a participacao qualificada na
gestdo. Aintegracdo entre planejamento, execugao e controle constitui um dos pilares do

modelo institucional adotado.

Com visao de futuro e compromisso publico, o SISPREV segue avancando como uma
instituicdo moderna, reconhecida e preparada, dedicada a consolidagdo de um regime
previdenciario equilibrado, seguro e alinhado aos mais elevados padrdes de gestao

publica, em beneficio dos servidores e da sociedade.
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3 RESUMO EXECUTIVO

3.1 Identidade Organizacional
MISSAO

Assegurar os direitos previdenciarios aos segurados e dependentes, observando os
critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial, com respeito aos preceitos

legais com eficiéncia e transparéncia de forma humanizada.
VISAO 2030

Ser referéncia estadual em gestdo de Regime Préprio de Previdéncia, sendo reconhecida

por seus segurados e pela comunidade como 6rgao de previdéncia sélido e confiavel.
VALORES

Cooperacao entre Instituigées: parceria com a Camara Municipal, Prefeitura, Sindicato
e outras partes interessadas visando o alcance dos objetivos estratégicos do SISPREV.

Efetividade: se um processo esta estabelecido, pressupde-se a existéncia de sua
utilidade. Todavia, no cotidiano, € comum o0s processos serem executados sem
monitoramento sistémico, que apure o seu desempenho e/ou sua adequacéao.

Etica: é uma consciéncia moral, atribuida a boa conduta e procedimentos individuais.
Modernidade: reestruturacao dos processos através da modernidade.

Transparéncia: instrumento de controle social a democratizacdo do acesso as
informacdes.

Visdo Sistémica: ter o conhecimento do todo, de modo a permitir a analise ou a

interferéncia no mesmo.
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3.2 Mapa Estratégico

A estratégia do SISPREV para o periodo 2026 — 2030 pode ser visualizada graficamente na
figura a seguir denominada de Mapa Estratégico, onde sao apresentados os principais

objetivos estratégicos da Instituicao.

Os resultados a serem alcancados em beneficio dos segurados e da sociedade decorrem
de uma atuacao consistente, continua e estruturada sobre os pilares estratégicos da

organizagéao.

RESULTADOS Gara:tel:‘:;:i:t:g:rr:‘:ii:::c?:rgi::l;r:;o dos Assegurar a sustentabilidade orgamentaria e
PARA OS i i e ilizaca
SEGURADOS E sustentabilidade, participacdo, transparéncia no pg’;iac':;e:::::;::‘::vl;dt:::f;:ad:: smeslsha.;slszs
A SOCIEDADE relacionamento e g:ra\:;:::e na prestagdo de e passivos
2
5:: Controles Governanca Educacdo
= Internos Corporativa Previdencidria
o
i, i, i,

Fortalecer o sistema de
controle interno com a

8 8 finalidade de garantir o Aprimorar as praticas de Fortalecer o programa de
w2z cumprimento da legislacéo, governanga corporativa educagdo previdenciaria
bl 4 das normas e do através do desenvolvimento através da promogdo da
o E planejamento e para de ag¢des que fortalecam os cultura da previdéncia e da
E = gerenciar os riscos mais seus principios orientadores sustentabilidade

relevantes para o alcance dos
resultados do SISPREV

- \ P

\

Desenvolver lideres com habilidade para inspirar e engajar as partes interessadas

LIDERANCA e conduzir a Instituigdo para o alcance de seus objetivos e sustentabilidade

VALORES: Etica, Transparéncia, Visio Sistémica, Efetividade, Modernidade, Cooperagdo entre Instituicdes

FIGURA: Mapa Estratégico - Diagrama representativo da estratégia do SISPREV.

Na figura observa-se que, para se entregar valor as partes interessadas, deve-se atuar
sobre os pilares de sustentagcdo. Vé-se, também, que o alicerce fundamental é a

lideranca. Pilares sem um bom alicerce ndo se sustentam.

A melhor estratégia ndo ocorre na pratica sem uma lideranga de qualidade capaz de

priorizar e focar, direcionar, inspirar e engajar pessoas, acompanhar e corrigir o rumo.

Sem liderancga, a estratégia ndo passa de mais um papel e “papel aceita tudo”.
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Iniciativas Estratégicas, Programas e Projetos

3.3.1 Relacionadas ao Pilar Controles Internos

PILARES

OBIJETIVO

RESULTADOS PARA OS SEGURADOS E A SOCIEDADE

Garantir aos segurados o pagamento dos
beneficios previdenciarios com
sustentabilidade, participacdo, transparéncia no
relacionamento e qualidade na prestacdo de
servicos

Assegurar a sustentabilidade orgamentaria e
financeira através da utilizacdo das melhores

praticas de gestdo previdenciaria de seus ativos
e passivos

Controles
Internos

i, i, i,

Fortalecer o sistema de
controle interno com a
finalidade de garantir o
cumprimento da legislacdo,
das normas e do
planejamento e para
gerenciar os riscos mais
relevantes para o alcance dos
resultados do SISPREV

i, i, i,
LIDERANCA

VALORES: Ftica, Transparéncia, Vis4o Sistémica, Efetividade, Modemnidade, Cooperagio

FIGURA: o pilar Controles Internos e o seu objetivo.

A partir das analises realizadas durante o processo de elaboracao do Planejamento

Estratégico, foram definidas as seguintes Iniciativas Estratégicas, Programas e Projetos

que contribuem para o alcance do objetivo estratégico “Fortalecer o sistema de controle

interno com a finalidade de garantir o cumprimento da legislag&do, das normas e do

planejamento e para gerenciar os riscos mais relevantes para o alcance dos resultados

do SISPREV”:

10



)
@)
=z
o
L
-
<
)
Ll
]
o
o
o
=
o
o

”i INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
ssrevioc . SERVIDORES DO MUNICIPIO DE TEOFILO OTONI

Estratégias, programas e projetos

Aperfeigcoar e ampliar o mapeamento, reestruturacéo, inovagao, padronizagéo e
manualizagédo dos processos do SISPREV visando obter a certificagdo nivel IV

Estimular dirigentes, membros de conselhos e segurados em geral a obterem e
manterem as certificagdes requeridas

Fortalecer o sistema e a area especifica de controle interno da Instituigao

Garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacgdes através da
efetiva implementagao de adequada politica de seguranga da informagao

Adotar procedimentos ma rotina do instituto que possibititerma obtencdo e manutencao
de dados cadastrais consistentes dos servidores publicos aposentados e
pensionistas

11
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3.3.2 Relacionadas ao Pilar Governanca Corporativa

r RESULTADOS PARA OS SEGURADOS E A SOCIEDADE

Garanti d to d
arantir aos seglracos o pagamento cos Assegurar a sustentabilidade orcamentaria e

I sustentabilidade, participacdo, transparéncia no

beneficios previdenciarios com . . ) e
financeira através da utilizacdo das melhores
. : - praticas de gestdo previdenciaria de seus ativos
relacionamento e qualidade na prestacdo de .
. e passivos
servicos
i
o Controles Governanca Educacao
§ Internos Corporativa Previdenciaria
o
i, i, i,

Fortalecer o sistema de . .

controle interno com a Aprimorar as praticas de
g finalidade de garantir o governanca corporativa Fortalecer o programa de
s cumprimento da legislacdo, através do educacgdo previdencidria
L das normas e do desenvolvimento de através da promogio da
8 planejamento e para acdes que fortalecamos cultura da previdéncia e da

gerenciar os riscos mais seus principios sustentabilidade

relevantes para o alcance dos orientadores
resultados do SISPREV
e, P . P
LIDERANCA
VALORES: Etica, Transparé&ncia, Vis3o Sistémica, Efetividade, Modernidade, Cooperagio

FIGURA: o pilar Governancga Corporativa e o seu objetivo.

As Iniciativas Estratégicas, Programas e Projetos definidas para o alcance do objetivo
estratégico “Aprimorar as praticas de governanca corporativa através do desenvolvimento

de acdes que fortalegcam os seus principios orientadores”, foram:

12
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Estratégias, programas e projetos

Adotar medidas que visem a melhoria continua dos relatérios institucionais, transparéncia,
entendimento e acesso aos mesmos por parte das partes interessadas

Implementar o Programa de Integridade e Compliance e Codigo de Etica e Conduta proprios,
capacitar continuamente os servidores para a sua pratica e monitorar resultados

Implantara Ouvidoria propria do SISPREV

Adotar medidas que visem ao aprimoramento do sistema de gestao orientado para resultados

Viabilizar junio ao ente federativo a execucao de agoes que visem a reducao dos riscos
inerentes ao ambiente de trabalho e das situagdes que provocam a incapacidade laborativa
dos servidores

Estratégias, programas e projetos

Atender aosrequisitos previstos pelo Manual do Pro-Gestao quanto aos
requisitos da Politica e Investimentos, para a obtencao da certificacao Nivel IV

Elaborar plano para o aprimoramento da capacitagaodos servidores do
SISPREV, membros da diretoriae de seus conselhos

Aprimorar o plano proprio de pessoal e 0s instrumentos adequados para a sua
gestao

Atualizar e unificar a legislagao em conformidade com as legislacdes
superiores e para facilitar o processo de tomada de decisdes

Viabilizar nova sede para o SISPREV que possibilite melhor acesso e
acessibilidade aos segurados e infraestrutura adequada aos funcionarios

13
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3.3.3 Relacionadas ao Pilar Educacao Previdenciaria
C T T T T 7 'RESULTADOS PARA OS SEGURADOS E A SOCIEDADE 1

Assegurar a sustentabilidade orcamentaria e
financeira através da utilizagdo das melhores
praticas de gestdo previdenciaria de seus ativos
e passivos

beneficios previdenciarios com
sustentabilidade, participacdo, transparéncia no

| Garantir aos segurados o pagamento dos
| relacionamento e qualidade na prestagdo de

servigos

Educacao
Previdenciaria

PILARES

i, i, i,

Fortalecer o programa de
educacao previdenciaria
através da promogdoda
cultura da previdéncia e
da sustentabilidade

OBIJETIVO

i, i, i,
LIDERANCA

VALORES: Etica, Transparéncia, Vis3o Sistémica, Efetividade, Modernidade, Cooperagio

FIGURA: o pilar Educacéao Previdenciaria e o seu objetivo.

As Iniciativas Estratégicas, Programas e Projetos que contribuem para o alcance do
objetivo “Fortalecer o programa de educacao previdenciaria através da promocao da

cultura da previdéncia e da sustentabilidade”, definidas foram:

Estratégias, programas e projetos

Pl

Elaborar plano de educacdo previdenciaria para as partes interessadas, integrado com os
outros poderes

Aprimorar e ampliar os canais existentes para manifestactes e didlogos com segurados e a
sociedade

~
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3.4 Vinculacao das Estratégias, Programas e Projetos com o Plano Plurianual - PPA e com

a Lei Orcamentaria Anual - LOA

m ESTRATEGIAS/PROGRAMAS/PROJETOS PROGRAMA PPA OBJETIVO DO PROGRAMA| PLANO ORGAMENTO - AGOES LOA 2026

Aperfeigoar e ampliar o mapeamento, reestruturagao, inovagao, padronizagao e
manualizagao dos processos do SISPREV visando obter a certificagao nivel IV

Estimular diri de e
manterem as certificacoes requeridas

em geral a obterem e

(o0 112 o1 20 Fortalecer o sistema e a drea especifica de controle interno da Instituicao

LU Garantir a confidenciali integri e di das i através

L aode politica de dai

da efetiva il

Adotar procedimentos na rotina do Instituto que possibilitem a obtengéo e
manutengao de dados cadastrais consistentes dos servidores publicos
aposentados e pensionistas

Adotar medidas que visem a melhoria continua dos relatérios institucionais,
transparéncia, entendimento e acesso aos mesmos por parte das partes
interessadas

Implementar o Programa de Integridade e Compliance e Cédigo de Etica e Conduta

gurarar e o for
das atividades do SISPREV-TO, por meio da

r————————— Aquisigao de Equipamentos e Material Permanente para o SISPREV

Manutencao das Atividades do SISPREV

préprios, capacitar continuamente os servidores para a sua pratica e

resultados
Implantar a Ouvidoria prépria do SISPREV

Adotar medidas que visem ao aprimoramento do sisterna de gestao orientado para
resultados

Viabilizar junto ao ente federativo a execugao de ades que visem & redugéo dos

riscos inerentes ao ambiente de trabalho e das situagées que provocam a
i laborati i

GOVERNANGA
CORPORATIVA

dos
Atender aos requisitos previstos pelo Manual do Pré-Gestao quanto aos requisitos
da Politica e Investimentos, para a obtengo da certificagao Nivel IV

Elaborar plano para o da itaca
membros da diretoria e de seus conselhos

dos

Aprimorar o plano préprio de pessoal e os instrumentos adequados para a sua
gestao
Atualizar e unificar a

com as
para facilitar o processo de tomada de decisdes
Viabilizar nova sede para o SISPREV que possibilite melhor acesso e acessibilidade
il aos ionari

aos e

Elaborar plano de educacao previdenciaria para as partes interessadas, integrado
com os outros poderes

EDUCAGAO

PREVIDEN_

CIARIA Aprimorar e ampliar os canais existentes para manifestagées e didlogos com

segurados e a sociedade

Previdenciaria

Programa 0001 materiais e tecnoldgicos, promovendo oAb G (SRR
Gestao O do de trabalho, N .
R X i Realizagao de Concurso Piblico para compor Quadro Permanente do
SISPREV modemnizagao dos sistemas de gestao, SISPREV.
dronizagao d di It i
EERIELEEGEE LTl Iuts SO Construgéo da Nova Sede do SISPREV.
continuo aos setores organizacionais no
ct i de suas cor énci.
do SISPREV,
superiores e
Promover a educacao previdenciaria junto aos
segurados e beneficiarios do SISPREV-TO, por
Programa 0002 meio de ages de orientagio, capacitagao e
Educacao divulgacao de informagoes, fortalecendoa Manutencao das Atividades de Educagao Previdenciéria do SISPREV

transparéncia, o conhecimento dos direitos e
deveres previdencidrios e a participago
consciente na gestao previdencidria.

FIGURA: Alinhamento das decisdes estratégicas com o PPA 2026 — 2029 e a LOA 2026.
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4 METODOLOGIA UTILIZADA PARA O DIAGNOSTICO E ANALISES
ESTRATEGICAS

4.1 Introducao

Metodologia € um instrumento de governanga publica. “Conjunto estruturado de
principios, procedimentos, técnicas e etapas que orientam a anélise do ambiente, a
definicdo de objetivos, a formulagdo de estratégias e o estabelecimento de agdes
necessarias para direcionar uma organizagao ao futuro desejado. Ela organiza o processo
decisério, garante coeréncia entre diagnostico, escolhas estratégicas e execugéo, e
assegura que o planejamento seja construido de forma sistematica, participativa,
mensuravel e alinhada a missao institucional”. Consiste num dos fatores criticos de
sucesso na elaboragcao do planejamento estratégico. Sem método, o planejamento nada

mais é que um conjunto de ideias soltas.

4.2 Metodologia

A metodologia utilizada para a realizacdo das analises estratégicas necessarias para

orientar o processo de tomada de decisao, foi:

Avaliacaodo
planejamento
estratégico

Estudos do
Pesquisaaplicada relatério de

vigente auditoria externa

Consultaa
Estudos dos Estudos do Comparagaocom relatérios de
relatérios do Manual do Pré- o MEG do Governo outros RPPS com
Controle Interno Gestao Federal certificagao Nivel
Il e Nivel IV

Conhecimento e
Observagoesin experiénciada
loco equipede
consultoria

FIGURA: representagcdo esquematica da metodologia utilizada para as analises

estratégicas.
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Na pratica, a partir de estudos e analises realizadas pela equipe e seguindo a metodologia,
significa exercitar a capacidade de sintese e concisao, de extrair a esséncia, as questoes-

chave prioritarias para a Instituicao.

“Disso tudo que foi analisado quais as verdadeiras questdes estratégicas? Quais sdo os
desafios prioritarios e estratégicos para o SISPREV? O que precisa ser estudado,
equacionado e resolvido no horizonte 2026 — 20307 Quais sdo as questdes a serem
respondidas? Onde devemos concentrar nossa atencao durante a formulagdo?”

A partir das analises realizadas, foram definidos resultados que precisam ser alcangados

no periodo considerado e estratégias, programas e projetos para o seu alcance.
A seguir, uma breve explicacdo de cada etapa do processo.

4.3 Avaliacao do Planejamento Estratégico 2020 - 2025

O ponto de partida para a elaboragao do novo foi a avaliagado do Planejamento Estratégico
que estava em vigor. Em sintese, avaliou-se se os resultados previstos foram alcancados,
se as acgOes planejadas foram realizadas, o que deu certo, o que nao deu certo e as

causas.
Nessa etapa do método, utilizou-se:

Consultas a relatérios de avaliacOes anteriores realizadas pela equipe do Instituto; (o

SISPREV ja tem como rotina avaliar periodicamente o seu Planejamento Estratégico)
Entrevistas com os responsaveis por estratégias, programas e projetos ciclo 2020 — 2025;
Consultas aindicadores estabelecidos para monitorar a execucao da estratégia;

Consulta a relatdérios do Controle Interno; (uma das responsabilidades do Controle

Interno é a avaliagcao da gestao)
Observacgodes in loco;

Realizacdo de um Férum com toda a equipe do Instituto para avaliar a execucao e os
resultados do Planejamento Estratégico 2020 — 2025.
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O Férum teve como objetivos:

« Avaliar os resultados alcancados pelo Planejamento Estratégico do SISPREV, Ciclo
2020 - 2025;

« Apresentar as principais dificuldades encontradas na execugao das agdes
planejadas;

. Prestar contas, evidenciar a transparéncia;

- Apresentar o que continua sendo pertinente para o Ciclo 2026 — 2030, na visdo do
responsavel pela Estratégia;

« Contribuir para a melhoria da comunicacao e alinhamento entre a equipe.

O programa do Forum encontra-se detalhado no ANEXO 1 a este documento. Foi
elaborado e disponibilizado a cada responsavel por estratégia, programa, ou projeto,

template em PowerPoint para orientar as apresentacoes (ANEXO 2).

4.4 Entrevistas

Todos os servidores do Instituto foram entrevistados, bem como partes interessadas

prioritarias externas ao Instituto.

Uma das premissas utilizadas para a elaboracdo do Planejamento Estratégico foi a
participacao de toda a equipe, pois a execucao da estratégia (sair do papel) comega no

processo de formulagao da estratégia.
Arealizacao de entrevistas teve como principais objetivos:

« Captarinformacdes valiosas que nenhum relatério ou indicador revela sozinho;

« Aprofundar o entendimento da organizacdo, das pessoas e do ambiente;

. ldentificar os pontos fortes da Instituicdo e os pontos a serem melhorados;

« Buscarentender como o entrevistado percebe o ambiente ao qual o SISPREV esta
envolvido, tanto o interno, quanto o externo a Instituicao;

. Obter envolvimento, participacéo, engajamento no processo e a confianga da equipe
que as definicbes realizadas serdo cumpridas;
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. Evidenciar a transparéncia (praticar o que se prega);

« Explicarindividualmente e esclarecer dlvidas sobre as etapas do processo de
formulacao da estratégia, sua importancia para a Instituicao; (com a rotinaintensa e
poucos funcionarios os assuntos do dia a dia sado urgentes e prevalecem sobre as
melhorias a serem realizadas. Aproveitou-se a oportunidade para conscientizar a
equipe da necessidade de equilibrar o tempo que dedica as suas varias demandas do
dia a dia, isto é, sair da dedicagéo integral a rotina)

« ldentificar expectativas individuais;

« Contribuir para as pessoas entenderem que é um “processo justo” e que suas
decisdes serdo relacionadas as melhorias que necessitam ser feitas no periodo
considerado;

« Contribuir para a equipe colocar a estratégia no centro do processo de gestao.

4.5 Pesquisa

Foi realizada pesquisa com todos os servidores do SISPREV e com as partes interessadas
prioritarias, através do instrumento de pesquisa apresentado no ANEXO 3.

A pesquisa realizada contribuiu para os seguintes objetivos:

« Orientar o processo de formulacao estratégica;

. ldentificar oportunidades, ameacas e o0 que precisa ser melhorado;

» ldentificar temas para exame mais detalhado e que precisam ser equacionados e
resolvidos no horizonte estratégico;

« Obter contribuicbes para a definicao dos objetivos estratégicos.

4.6 Estudos do Relatorio de Auditoria Externa

Em fevereiro de 2025, foi realizada auditoria por entidade externa, independente e
credenciada pela Secretaria de Regime Préprio e Complementar — SRPC do Ministério da

Previdéncia Social. A auditoria teve como referéncia verificar a conformidade do SISPREV
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com os requisitos do Manual do Programa Prdo-Gestao para o seu nivel de certificagao

(Nivel Ill).

O relatério da auditoria contém avaliacdo do sistema de gestao do SISPREV comparando-
0 com praticas de gestdo reconhecidas e preconizadas no Manual do Pré-Gestéo.
Portanto, o relatdrio da auditoria foi considerado por ser um importante insumo para o

processo decisorio do Planejamento Estratégico.

4.7 Estudos dos Relatorios do Controle Interno do SISPREV

Os sistemas de controle interno tém fundamento constitucional e na Lei de

Responsabilidade Fiscal, principalmente.

Segundo os manuais de boas praticas de governanca publica, os controles internos
podem ser entendidos como o “conjunto de politicas e procedimentos de uma
organizacdo para aumentar a probabilidade de que os seus objetivos estratégicos,

operacionais, de conformidade e de evidenciacao sejam atingidos”.

Um controle interno adequado deve proporcionar a Instituicao, entre outros:

a) os riscos que afetam suas atividades sejam mantidos dentro de patamares aceitaveis;
b) suas demonstragdes contabeis e financeiras reflitam adequadamente suas operagoes;

c) seus procedimentos administrativos sejam operacionalizados em conformidade com

bons padrdes de ética, seguranca e economia.

Como funcao administrativa, controle interno “é um sistema de informacéao e avaliagcao
da organizacao, com a finalidade de assegurar o cumprimento das leis, regulamentos,

normativos internos e diretrizes de planejamento”.

O sistema de controle interno do SISPREV vem sendo aprimorado pela administragao
atual visando ao pleno cumprimento das determinagcdes constitucionais e legais, das
exigéncias dos 6rgdos de controle externo e das politicas administrativas internas. Os
relatorios de auditoria interna sao realizados periodicamente e foram utilizados como

insumo ao Planejamento Estratégico.
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Observagao: o Planejamento Estratégico do TCEMG aprovado pelo Tribunal Pleno, prevé a tempos,
estratégia/projeto para estimular os entes jurisdicionados a organizar os seus 6rgaos de controle interno
devido a sua importancia. Medidas vém sendo adotadas pelo Tribunal, ao longo do tempo, para
conscientizar e obrigar os entes jurisdicionados a terem um sistema de controle interno eficiente. Medidas,
também, vem sendo adotadas para estimular o controle social.

4.8 Estudos do Manual do Pro-Gestao

A partir de iniciativas desenvolvidas em outros paises, os Modelos de Exceléncia em
Gestao - MEG vém sendo desenvolvidos no Brasil principalmente a partir de iniciativas da
Fundacao Nacional da Qualidade (FNQ) iniciadas a mais de trinta anos. Constituem-se
em referencial de exceléncia gerencial utilizados para “avaliar o nivel de maturidade e
promover a melhoria continua da gestao em organizagdes publicas e privadas”. Contém

um conjunto das melhores praticas de gestao.

O Governo Federal a partir dos modelos existentes no setor privado e do MEG da FNQ,
criou um modelo para o setor publico e o aprimora ao longo do tempo. O Ministério da
Previdéncia Social adaptou o modelo de exceléncia em gestdo para os RPPS e criou o
Programa Pro-Gestdo, que estd detalhado no Manual do Pro-Gestdo. O manual
estabelece as “diretrizes, requisitos, niveis de certificagao, critérios de avaliagcado e
procedimentos que os RPPS devem cumprir para aprimorar suas praticas de governanga,

controles internos, gestao de riscos e transparéncia”.

Portanto, ao se comparar o que é preconizado no Manual com a situagao atual da
Instituicdo tem-se com clareza o que esta sendo atendido e precisa ser mantido, e o que

precisa ser melhorado.

4.9 Comparagaocom o MEG do Governo Federal

O modelo de gestdo publica brasileiro € bem idealizado, focado em resultados e orientado
para o cidaddo. E fundamentado em padrdes internacionais e no MEG da Fundacéo
Nacional da Qualidade e representa o “estado da arte da gestdo contemporanea” sendo
aprimorado periodicamente. “Estes modelos sdao de exceléncia porque rednem o0s
elementos necessarios a obtencdao de um padrdo gerencial de classe mundial,
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oferecendo aos drgaos e entidades publicas parametros para a avaliagcado e melhoria de

seus sistemas de gestao”.

Um documento deste nivel ndo pode deixar de ser examinado e considerado na

formulagao da estratégia de uma institui¢cdo publica.

4.10 Consulta a Relatérios de outros RPPS com Certificagao Nivel lll e Nivel IV

Foram analisados os relatérios contendo o Planejamento Estratégico de outros RPPS
brasileiros que possuem nivel de certificagao lll e IV, em especial, dos municipios com

maior desenvolvimento.

4.11 Observagoes in Loco

“Vaeveja”.

A longo do processo de elaboragédo do Planejamento Estratégico, visitas aos locais de
trabalho foram realizadas onde as atividades, fatos, processos e/ou situacdes

acontecem, com o objetivo de observar a realidade e validar informacdes.

No modelo de gestao lean, como preconizado pela metodologia, mecanismo importante
é a visita ao Genba (o local real, o lugar onde o trabalho acontece de verdade) para
observar o Genbutsu (o objeto real, o fendmeno, aquilo que esta sendo analisado ou que
apresenta o problema). Significa ir pessoalmente ao local onde o trabalho acontece para
ver com os proprios olhos o objeto real da analise, em vez de depender apenas de

relatérios, opinides ou suposicoes. Perceber a realidade com clareza e agir.

4.12 Conhecimento e Experiéncia da Equipe de Consultores

O conhecimento e experiéncia de uma equipe de consultores na elaboracdo do
planejamento estratégico esta diretamente relacionada a qualidade das analises, a

coeréncia das decisdes e a viabilidade da estratégia definida.
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O consultor lider do processo ja ajudou organizagdes a elaborar, ao longo de sua vida
profissional, centenas de Planejamentos Estratégicos, inclusive o vigente no SISPREV

(2020 - 2025).

“Uma equipe de consultores qualificada agrega conhecimento técnico, visdo sistémica e
experiéncia pratica, contribuindo para que o planejamento estratégico seja realista,

alinhado as melhores praticas e capaz de gerar resultados sustentaveis”.

Essas foram as analises realizadas para contribuir ao processo decisdrio de elaboracao

do Planejamento Estratégico.

Importante:

“A melhor analise é a mais
simples, desde que ofereca o

entendimento necessario”

A andlise dos resultados tem um papel central para transformar as informacdes obtidas

em conhecimento e inteligéncia.

Os gestores devem reservar momentos e agendar reunides para contextualizar os dados

e atribuir sentido as avaliagdes.
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5 IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

A identidade organizacional de uma organizacéo é expressa por meio da missao, visao e
valores. A sua definicdo, revisdo, ou consideragcdo é fundamental no processo de

formulagao da estratégia de uma organizagao.

Antes de formular sua estratégia o Instituto deve revelar suas bases, seus alicerces,

fundamentos, sua plataforma de estruturagao.

A Missao, estabelece o propdsito institucional, a razdo da existéncia da Instituicdo, seu
compromisso e dever perante as partes interessadas incluindo a sociedade, pois tem
recursos publicos envolvidos nos RPPS. Resposta a pergunta: “Porqué a organizacao
existe?”. Explicita as necessidades da sociedade a que a organizagcao atende e seu foco

fundamental de atividades.

Serve para:

Orientar e inspirar a equipe da organizacao (fonte de inspiracao);
Maneira de comunicar como a organizacgao pretende atuar;

Revelar a vocacao (latim “vocatione”, chamamento; “chamamento da alma da

organizacao”);
Revelar o DNA da organizacéo;

Orientar a tomada de decisdes, definir objetivos e ajudar na escolha das decisdes

estratégicas.
E considerada a “Estrela guia”.

Visao ¢ a situacgao futura desejavel, que esteja relacionada as partes interessadas e que

seja, de alguma maneira, notavelmente melhor que a situacdo atual. Incorpora as
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ambicdes da organizacdo, as aspiragdes, e descreve o estado que se deseja atingir no

futuro. Retrato do que a organizacao pretende ser, do que pretende realizar.
A sua definicao é util para:
Estabelecer a diregdo futura para a organizacdo; os rumos; o futuro pretendido;

Direcionar a organizacao para onde ela quer chegar nos préoximos anos; um destino

coletivo;

Criar clima de envolvimento e comprometimento com o futuro. Motivar e inspirar a equipe

da organizacéao;

Alinhar a organizacao de forma a ganhar sinergia interna;
Estimular as pessoas a alcancarem o futuro desejavel;
Orientar o processo decisorio.

Valores podem ser definidos como um conjunto de convicgdes intimas adotadas com fé
agregadas durante a vida. Sdo normas, principios ou padrdes sociais aceitos ou mantidos
porindividuo, classe, sociedade etc. Entendimentos e expectativas que descrevem como
os servidores do SISPREV devem se comportar. Sinalizam o que se persegue em termos

de padrao de comportamento de toda a equipe na busca da exceléncia.

Servem para estabelecer balizamentos para o processo decisério e para o
comportamento da organizagcdo no cumprimento de sua missdo e para o alcance da

situacéo futura desejada.

A identidade organizacional do SISPREV foi revisitada e a Unica alteracao foi relacionada

arevisao do texto dos valores.
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Quando as pessoas se identificam a identidade organizacional, a Instituigdo deixa de
ser apenas um local de trabalho e passa a representar proposito, pertencimento e
valor pessoal para quem nela atua

FIGURA: quando os servidores se identificam com a Missao, Visdo e Valores,

passam a perceber que o seu trabalho tem sentido e impacto.
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MISSAO

Assegurar os direitos previdenciarios aos segurados e dependentes, observando
os critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial, com respeito aos

preceitos legais com eficiéncia e transparéncia de forma humanizada.
VISAO 2030

Ser referéncia estadual em gestdo de Regime Proprio de Previdéncia, sendo
reconhecida por seus segurados e pela comunidade como 6rgéo de previdéncia

solido e confiavel.
VALORES

Cooperacao entre Instituicées: parceria com a Camara Municipal, Prefeitura,
Sindicato e outras partes interessadas visando o alcance dos objetivos
estratégicos do SISPREV.

Efetividade: se um processo esta estabelecido, pressupde-se a existéncia de sua
utilidade. Todavia, no cotidiano, € comum 0s processos serem executados sem
monitoramento sistémico, que apure o seu desempenho e/ou sua adequacgao.

Etica: é uma consciéncia moral, atribuida a boa conduta e procedimentos
individuais.

Modernidade: reestruturagcao dos processos através da modernidade.

Transparéncia: instrumento de controle social a democratizagdo do acesso as
informacoes.

Visao Sistémica: ter o conhecimento do todo, de modo a permitir a analise ou a

interferéncia no mesmao.
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6 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos sdo os fins a serem perseguidos pela organizacdo para o
cumprimento de sua missdo institucional e o alcance de sua visdo de futuro, traduzindo
as demandas e expectativas das partes interessadas e os desafios a serem enfrentados

pela organizacéo.

Os objetivos estratégicos refletem o foco da organizagao, direcionando-a para o alcance
da visao de futuro. O alcance dos objetivos estratégicos representa a geragao de
resultados para as partes interessadas da organizac&o. Por meio de relagcdes de causa e

efeito, formam a transcricao da estratégia do Instituto.

Demarcam a diregao a ser seguida e respondem em detalhes para onde a Instituicao esta

direcionada.

Afigura a seguir apresenta os objetivos estratégicos definidos para o SISPREV.

RE::;;ACI;)SOS & ra::';:;;zig:rr:;:::;:::ﬂzrx‘o dos Assegurar a sustentabilidade orgamentaria e
SEGURADOS E sustentabilidade, participagdo, transparéncia no p:::iac':;e::::;:;z;‘::v?;gl::;’;?::: sr:jlsh:t:?;s
A SOCIEDADE relacionamento e g::;::sde na prestacao de e passivos

o

3:: Controles Governanga Educacao

= Internos Corporativa Previdenciaria

o

Fortalecer o sistema de
controle interno com a

8 8 finalidade de garantir o Aprimorar as praticas de Fortalecer o programa de
an=z cumprimento da legislacdo, governanga corporativa educacdo previdenciaria
i o das normas edo através do desenvolvimento através da promogao da
o = planejamento e para de acoes que fortalecam os cultura da previdéncia e da
E = gerenciar os riscos mais seus principios orientadores sustentabilidade

relevantes para o alcance dos
resultados do SISPREV

P | P

]

Desenvolver lideres com habilidade para inspirar e engajar as partes interessadas

LIDERANCA e conduzir a Instituicdo para o alcance de seus objetivos e sustentabilidade

VALORES: Etica, Transparéndia, Vis3o Sistémica, Efetividade, Modernidade, Cooperacio entre Instituicdes
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7 INICIATIVAS ESTRATEGICAS, PROGRAMAS E PROJETOS

Estratégia € o “conjunto de decisdes e diretrizes que orientam a organizagao na diregcao
dos objetivos e na escolha dos caminhos mais adequados para alcanga-los,

considerando seus recursos, capacidades e o ambiente interno e externo”.

Envolve priorizagado, foco e a capacidade de responder a desafios e oportunidades de
forma coerente e sustentavel. Definidas a partir das analises ambientais que foram

realizadas.

As iniciativas estratégicas contribuem para a promocgdo dos principais resultados
esperados, sendo traduzidas em projetos e programas de carater estratégico. Em sintese,
é a formulagao de acdes necessarias para o alcance dos resultados desejados. Assim,
para que os resultados esperados sejam alcangados, o Instituto deve concentrar as suas
acdes na execucao das estratégias elaboradas. Como todo o trabalho, teve construcéao

coletiva.

7.1 Estratégias, Programas e Projetos referentes ao Pilar “Controles Internos” e que

Contribuem para o Alcance do Objetivo

OBIJETIVO: Fortalecer o sistema de controle interno com a finalidade de garantiro cumprimentoda
legislagao, das normas e do planejamentoe para gerenciar os riscos mais relevantes para o alcance
dos resultados do SISPREV

Aperfeicoar e ampliar o mapeamento, reestruturagdo, inovacgéo, padronizacgio e
manualizacdo dos processos do SISPREV visando obter a certificagdo nivel IV

Estimular dirigentes, membros de conselhos e segurados em geral a obterem e
manterem as certificagdes requeridas

Fortalecer o sistema e a area especifica de controle interno da Instituicao

Garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes através da
efetiva implementagéao de adequada politica de seguranga da informagao

Adotar procedimentos na rotinma do institoto que possibititenT a obtencao e manutencao
de dados cadastrais consistentes dos servidores publicos aposentados e
pensionistas
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7.2 Estratégias, Programas e Projetos Referentes ao Pilar “Governanca Corporativa” e

que Contribuem para o Alcance do Objetivo

OBIJETIVO: Aprimorar as praticas de governanca corporativa através do
desenvolvimento de acoes que fortalegam os seus principios orientadores

GOVERNANCA

GOVERNANGCA CORPORATIVA

s
|_
&
o
o
o
Q
o

Adotar medidas que visem a melhoria continua dos relatérios institucionais, transparéncia,
entendimento e acesso aos mesmos por parte das partes interessadas

Implementar o Programa de Integridade e Compliance e Cédigo de Etica e Conduta préprios,
capacitar continuamente os servidores para a sua pratica e monitorar resultados

Implantar a Ouvidoria propria do SISPREV

Adotar medidas que visem ao aprimoramento do sistema de gestao orientado para resultados

Viabilizar junto ao entefederativoa execugao de agoes que visem a reducgao dos riscos
inerentes ao ambiente de trabalho e das situagdes que provocam a incapacidade laborativa
dos servidores

Atender aosrequisitos previstos pelo Manual do Pro-Gestao quanto aos
requisitos da Politica e Investimentos, para a obtengdo da certificagdo Nivel IV

Elaborar plano para o aprimoramento da capacitagaodos servidores do
SISPREV, membros da diretoriae de seus conselhos

Aprimorar o plano préprio de pessoal e os instrumentos adequados para a sua
gestao

Atualizar e unificar a legislagao em conformidade com as legislagoes
superiores e para facilitar o processo de tomada de decisdes

Viabilizar nova sede para o SISPREV que possibilite melhor acessoe
acessibilidade aos segurados e infraestrutura adequada aos funcionarios
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7.3 Estratégias, Programas e Projetos Referentes ao Pilar “Educacao Previdenciaria” e

que Contribuem para o Alcance do Objetivo

OBJETIVO: Fortalecer o programa de educagao previdenciaria através da promocao
da cultura da previdéncia e da sustentabilidade

re

Elaborar plano de educacdo previdenciaria para as partes interessadas, integrado com os
outros poderes

Aprimorar e ampliar os canais existentes para manifestacdes e didlogos com segurados e a
sociedade
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7.4 Vinculacao das Estratégias, Programas e Projetos com o Plano Plurianual - PPA e com

a Lei Orcamentaria Anual - LOA 2026

No processo de elaboracao do Planejamento Estratégico a equipe de consultoria trabalhou
em conjunto com a diretoria e equipe técnica na elaborag¢ao do Plano Plurianual — PPA 2026 —
2029 e da Lei Orcamentdria Anual — LOA 2026. Na oportunidade foi verificada a situacao fiscal
do SISPREV, a evolucdo de suas receitas, despesas e a disponibilidade financeira. A analise
orcamentdria e financeira foi construida com base no histdrico dos dados contabeis da
organizacao e com o auxilio de estudos atuariais fornecidos por empresa prestadora de
servigos ao SISPREV.

A FIGURA a seguir evidencia o alinhamento do planejamento com o orgamento.

m ESTRATEGIAS/PROGRAMAS/PROJETOS PROGRAMA PPA OBJETIVO DO PROGRAMA PLANO ORCAMENTO - AGOES LOA 2026

Aperfeigoar e ampliar o 40, inovag 3o, padronizagio e
manualizagao dos processos do SISPREV visando obter a certificagdo nivel IV

Estimular diri de e em geral a obterem e

1 as certifi r

(o0 \11: 10 I -3 Fortalecer o sistema e a drea especifica de controle intemno da Instituicdo

LWL Garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade das i des através

da efetiva implementagao de adequada politica de seguranga da informagao

Adotar procedimentos na rotina do Instituto que possibilitem a obtengao e
4o de dados i i dos servi publicos
aposentados e pensionistas

Adotar medidas que visem a melhoria continua dos relatérios institucionais,
transparéncia, entendimento e acesso aos mesmos por parte das partes

a a0 e o for
das atividades do SISPREV-TO, por meio da a

interessadas v quisigao de Equi e Material para o SISPREV
) ) ) - ElEE R DL DD I, Manutengao das Atividades do SISPREV.
o Programa de eCi e Cédigo de Etica e Conduta Programa 0001 materiais e tecnolégicos, promovendo o o S -
préprios, capacitar continuamente os servidores para a sua pratica e monitorar  gestso Operacionaldo icoes eficientes de trabatho, das dos C do SISPREV
pe 4 iy I S et s Realizagdo de Concurso Publlcsal parscompor Quadro Permanente do

Implantar a Ouvidoria propria do SISPREV . . padronizagao dos procedimentos e apoio TGS N e SRS
Adotar medidas que visem ao aprimoramento do sistema de gestéo orientado para continuo aos setores organizacionais no

resultados cumprimento de suas competéncias.

Viabilizar junto ao ente federativo a execugao de agées que visem a redugao dos

riscos inerentes ao ambiente de trabalho e das situagdes que provocam a

incapacidade laborativa dos servidores

Atender aos requisitos previstos pelo Manual do Pré-Gestéo quanto aos requisitos

da Politica e Investimentos, para a obtencao da certificagao Nivel IV

Elaborar plano para o april da itacao dos i do SISPREV,

membros da diretoria e de seus conselhos

GOVERNANCA
CORPORATIVA

Aprimorar o plano préprio de pessoal e os instrumentos adequados para a sua
gestao

Atualizar e unificar a legi: aoem i com as legi: o peri e
para facilitar o processo de tomada de decisdes

Viabilizar nova sede para o SISPREV que possibilite melhor acesso e acessibilidade
aos e aos

Elaborar plano de educagao previdencidria para as partes interessadas, integrado Promover a educagao previdencidria junto aos
com os outros poderes segurados e beneficiarios do SISPREV-TO, por
EDUCAGAO Programa 0002 meio de agdes de orientago, capacitagao e

PREVIDEN_ ) : o ) o dodei , for a do das Ativi de Educago Previdencidria do SISPREV.
PPN Aprimorar e ampliar os canais existentes para manifestagaes e dislogos com A

segurados e a sociedade

paréncia, o i dos direitos e

deveres previdenciérios e a participagao
consciente na gestao previdenciaria.

FIGURA: Vinculacao das estratégias, programas e projetos com o PPA 2026 - 2029 e a LOA
2026.
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8 PLANOSDEACAO

O SISPREV estruturou o seu planejamento em trés niveis integrados, complementares e

focados em resultados: estratégico, tatico e operacional.

A
A

________ I Planejamento Estratégico
Estratégia 2026 - 2030

= 2

Planejamento Anual - 2026

“ RESULTADOS I

Rotina Planejamento da rotina do dia

adia

(Bens ou Servigos)

FIGURA: o planejamento do SISPREV foi estruturado em trés niveis.

O Planejamento Estratégico considerou o horizonte 2026 a 2030. Contém o rumo, as
grandes prioridades da Instituigdo, o que ndo pode deixar de ser executado no periodo

considerado. E considerado a bussola da Instituicao.

FIGURA: o Planejamento Estratégico do SISPREV estabeleceu a diregao a ser
seguida no periodo 2026 - 2030.

33



I 'i INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
ssrevioc . SERVIDORES DO MUNICIPIO DE TEOFILO OTONI

O processo de formulagcdo da estratégia € um processo de tomada de decisdes, de
escolha do caminho a seguir, de estabelecer o rumo. Se as decisbes nao forem
transformadas em agdes concretas do dia a dia permitindo medir o progresso, ndo seréo
executadas, nem produzirdo os resultados desejados e ndo passardo de intengdes.
Portanto, formulada a estratégia do SISPREV é necessario tira-la do papel e coloca-laem

movimento aumentando a sua chance de realmente acontecer.

Para cada estratégia foi designado um responsavel — o “Dono”, aquele que responde
pelos resultados — e elaborado um plano de agao correspondente. Esse plano de agao é
o instrumento que converte a estratégia em iniciativas concretas, definindo agdes
executaveis, prazos e responsaveis. Em esséncia, € o mecanismo que transforma a
intengcao estratégica em execugao real. A elaboragéo do plano foi participativa e foram

convocadas pessoas com conhecimento sobre o tema.

O conjunto de planos de acao das estratégias, programas e projetos constitui o
planejamento do SISPREV para o ano de 2026 (Planejamento Tatico). Este planejamento

contém acoes a serem realizadas na Instituicao para o alcance dos objetivos desejados.

O planejamento da rotina do trabalho do dia a dia ndo deve constar de plano de acéao.
Este tipo de planejamento — operacional - consta dos padroes ja elaborados e dos a

serem criados.
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FIGURA: template utilizado para a elaboragao dos planos de agéo.
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Para melhor entendimento dos planos de acao de estratégia, programa, ou projetos

elaborados, segue um exemplo.

REFERENCIA: Implementar o Programa de Integridade e Compliance e Cédigo de Etica
e Conduta proéprios, capacitar continuamente os servidores para a sua pratica e

monitorar resultados.

META: Ter, até 30/04/2026, a Fase | do Programa de Integridade e Compliance 100%

implementado - Ver critérios para aceitacao da meta como atingida.
RESPONSAVEL: Coordenador da Unidade de Integridade e Compliance.

PATROCINADORA: Gislene - Diretora-Presidente.
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REFERENCIA Programa de Integridade e Compliance
META Ter, até 30/04/2026, a Fase | do Programa de Integridade e Compliance 100% implementado - Ver critérios para aceitagdo da meta como atingida
RESPONSAVEL Coordenador da Unidade de Integridade e Compliance
PATROCINADORA Gislene - Diretora-Presidente
SISPREV-TO LEGENDA CONCLUIDA DENTRO DO PRAZO [ 2 | ATRASO RECUPERAVEL n CRONOGRAMA COMPROMETIDO
Para incluir a cor AZUL , na coluna "Status”, digite 4; VERDE, digite 3; digite 2 e VERMELHO deixe a célula vazia ou digite 1, quando comprometer o cronograma.
bsponsavel pela Atualizagd Poliana IData da Ultima Atualizagio: 28/10/25 IDah da Préxima Atualizagdo: 15/11/2025
n- AGAD = RESPONSAVEL - LEH < | sratus - OBSERVAGOES  ~
INiCIO | TERMINO
1 |PREPARAGAO
1.1 |Estudar o "Manual para Impl o de Programas de Integridade - Orientages para o Setor Pablico” - Fonte: www.gov.br Luiz Gomes 15/09/25 | 15/10/25
1.2 |Relacionar e consultar toda a legislagdo nos niveis Federal, Estadual e Municipal, e resoluges dos érgdos de controle que Luiz Gomes 15/09/25 | 15/10/25
1.3 |Elaborar diagrama contendo ¢ modelo mental, representacfo grafica da sintese da pesquisa e estudos realizad, Luiz Gomes 15/09/25 | 15/10/25
14 Fesqru\sar, ublgr e esludar‘ material ’did‘énm subre ética e compliance e rne!hnres pratic‘as (benchmarking) sobre o assunto Luiz Gomes 15709725 | 1571025
(codigos de ética de organizacies pablicas e privadas, programas de compliance, apostilas, ebooks, normas etc.
1.5 |Obter e analisar dados e informac&es da Instituicio visando um melhor di do ambi e da aplicacio do tema Luiz Gomes 15/09/25 | 15/10/25
2_|DIAGNGSTICO I
2.1 |Realizar diagndstico de g Luiz Gomes 15/09/25 | 15/10/25
3 |cODIGO DE ETICA [ ]
Elaborar minuta de Cédigo de Etica que apresente de forma clara e precisa, os valores, condutas e comportamentos
31 ! 180 du Etlea que apresente ce 1o precsa, osva o o Luiz Gomes 15/09/25 | 15/10/25
esperados de toda a equipe da organizagdo, incluindo dire¢do, funcionarios terceirizados e estagiarios
4 |CRIAR O PROGRAMA 15/09/25 | 15/10/25 | |
4.1 |Elaborar o Programa contendo as diretrizes bdsicas para a sua implementagdo Luiz Gomes 15/09/25 | 15/10/25
4.2 |Minutar a Portaria para a criagdo do Programa Luiz Gomes 15/09/25 | 15/10/25
4.3 |Instituir o Programa de Integridade e Compliance do SISPREV e o Cédigo de Etica Gislene 03/11/25 | 17/11/25
COMPROMETIMENTO DA ALTA ADMINISTRACAO - I
5.1 [F1BDAFST @ AIVOIGAr JUNTO 3% Paftas intrasades CAIa TONAIEArvG G pramaniants aa aits SamnETacan tom 3 Gislena 0311725 | 17/11/25
imnlantacio do Programa (registra de ec 2 assumidal
|GOVERNANCA DO PROGRAMA [ ]
as de atua nto as mesmas Gislene 03/11/25 | 17/11/25
Criar Unidade de Integridade e Compl culada diretamente Gislene 03/11/25 | 17/11/25
Designar a Comissdo de Ftica, Integridade e Compliance (CEIC) Gislene 03/11/25 | 17/11/25
Explicitar a drea de atuagdo da Unidade e da Comissdo Poliana 03/11/25 | 17/11/25
7 |COMUNICACAO [ ]
7.1 |Elaborar o Plano de Comunicagio do Programa Poliana 03/11/25 | 17/11/25
8 |LANCAMENTO DO INICIO DO PROGRAMA -
8.1 |Definir e planejar como sera o langamento do Programa Gislene 03/11/25 | 07/11/25
8.2 |Langar o Programa Gislene 17/11/25 | 28/11/25
9 |CANAIS DE COMUNICACAO ]
91 Apr(rvur?r canais pelos quais todos os servidores e cidaddos possam denunciar desvios cometidos por pessoas da organizacio Gislene 03/01/00 | 28/11/25
(Ouvidoria propria)
9.2 |Estruturar e padronizar o processo de realizacio e apuracio das dentincias Responsavel pela Unidade| 10/11/25 | 08/12/25
9.3 | Definir indicadores e outros mecanismos para monitorar o acompanhamento das dendncias Responsavel pela Unidade| 10/11/25 | 08/12/25

10 |GERENCIAMENTO DE RISCOS

10.1Treinar a equipe

Responsavel pela Unidade| 03/11/25 | 28/11/25

Mapear, analisar, avaliar e pricrizar os riscas de integridade nas dreas, processos e servigos (vulnerabilidades de integridade)

1021, dafinir faprimorar medidas preventivas a mitigadoras dos riscs Responsavel pela Unidade| 01/12/25 | 31/03/26
10.3|Estruturar sistemética para monitoramento da evolugio dos riscos Responsavel pela Unidade| 02/03/26 | 31/03/26
10.4|Aprimorar o Plano de Implantagio do Compliance a partir dos resultados da analise de riscos Responsavel pela Unidade| 06/04/25 | 30/04/26
11 |POLITICAS / PROCEDIMENTOS
Tdentificar as pollticas (regras para orientar a tomada de decisao] que deveriam existir Na INSttuIga0 e as existentes . .
1 los: politica de viagens: nolitica de reembolso: nolitica de RH: nolitica de Tl etc ) Responsavel pela Unidade) 01/12/25 | 20/13/25
11.2 |Relacionar, priorizar e estabelecer um cronograma para a elaboragio / revisdo das politicas e procedimentos Responsavel pela Unidade | 01/12/25 | 20/12/25

12 |CONTROLE INTERNO

12.1|Reestruturar o Controle Interno visando alinhamento com o Programa de Compliance e normas e maior efetividade Controlador Interna | 03/11/25 | 31/03/26

Projeto do PE

13 |COMUNICAGAO E TREINAMENTO

1

a

13.1|Elaborar programa de educagio continuada das partes interessadas e de implantagio de uma cultura de integridade Responsavel pela Unidade| 10/11/25 | 28/11/25
MONITORAMENTO CONTINUO - C e A DO PDCA

14.1 |Estabelecer procedimento para acompanhamento e avaliagdo de resultados da implantacdo do Programa de Compliance Responsével pela Unidade| 01/12/25 | 20/12/25

Alinhamento com o

Resumo do Status das Ages
Agdes 9 20%
Agdes dentro do prazo 21 70%
Agées atrasadas 0 0%
Cronograma comprometido ] 0%
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9 EXECUGAO, ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DE RESULTADOS

“Saber, e nao fazer, ainda nao é saber” Lao Tsé

A execucgao

FIGURA: o desafio da gestao: fazer a estratégia acontecer.

Planos brilhantemente desenvolvidos ndo conseguem ser implementados corretamente
e trazer os resultados propostos. A execucdo é o que liga as metas e planos com os
resultados. Sem uma execugao bem-feita a estratégia nao saira do papel e ndo passara

de meros desejos, sonhos.
E a execugdo o maior obstaculo capaz de barrar o sucesso

Aexecucgao da estratégia € um processo critico. As principais melhorias estdo aliinseridas
e os resultados s6 ocorrerdo com a execugao. Muitas vezes, sem a atengao devida nessa
fase. Comega no processo de formulacdo da estratégia com o envolvimento e
participacao dos servidores, transparéncia no processo e nas decisdes, explicagcao e

clareza de expectativas.
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“A execugao depende das atitudes e comportamentos das pessoas, como parte
integrante dos valores da organizacdo. Depende da confiangca e engajamento das
pessoas”. Depende de processos operacionais consistentes: “Uma estratégia visionaria
nao-vinculada a excelentes processos operacionais e de governancga € impossivel de se
implementar. Processos operacionais de alto desempenho sao necessarios, mas nao

suficientes, para o sucesso da organizagao”.

Mecanismo para garantir que a estratégia esta sendo executada € o monitoramento e
avaliacdo de resultados, pois permite verificar se as acdes planejadas estdo realmente
sendo executadas. O monitoramento mantém a estratégia em acao e contribui para o
comprometimento, engajamento e autorresponsabilidade da equipe. E o mais

importante: promove o aprendizado.

FIGURA: o monitoramento e avaliagéo de resultados no método PDCA.

O “C” e 0 “A” do método PDCA significam monitoramento permanente dos resultados e
das acgdes planejadas com o objetivo de identificar metas nao atingidas ou agdes com
prazos ndo cumpridos, suas causas e definir contramedidas para correcdo e

recuperacgao.
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Controle é o processo que tem por objetivo ajustar o realizado, durante a execucao, com
o planejado. Suas etapas, sao:

Acompanhamento (ou monitoramento): coleta ou aquisicdo de dados e informacdes

sobre o andamento.

Avaliagao: comparacao da situacao real com a planejada, identificacao de desvios, suas

causas e alternativas de corregdes.

Decisao: selegdo das alternativas de corregdes e determinagado das providéncias

decorrentes.

Retroalimentacgao: acdo sobre a execucgéo e/ou replanejamento.

Tradugéo da
estratégia em
planos de agédo
(metas;
indicadores)

Realinhamento
Implementacgao

dos planos

(agoes sobre a
execucao, ou
replanejamento)

Acompanha_
mento
tempestivo e
coleta de dados

Decisao

Reunides de
analise /
avaliagao

FIGURA: o processo de controle.

Rotina de monitoramento do progresso no alcance das metas foi acordada,

responsabilidades definidas, inclusive sobre a apuragcdo dos indicadores, a
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periodicidade, reunides e formato dos relatérios da gestao. Tudo isso registrado em

procedimento operacional para possibilitar melhorias e ndo ser perdido ao longo do

tempo.

DEFINIR AGENDA
DE REUNIOES

PREPARAR A
REUNIAO

| -

REALIZAR
REUNIAO

AVALIAR
RESULTADO

. Analisar cumprimento das metas
. ldentificar metas nao cumpridas
. ldentificar causas das metas nao

cumpridas e propor solugoes

. Elaborar relatorio de acompanhamento

de resultados para as metas nao
cumpridas

. Analisar planos de agao
. ldentificar acbes com andamento

deficiente

. ldentificar causas das agoes com

andamento deficiente e propor
solugdes

. Elaborar relatorio de acompanhamento

de resultados para as a¢oes deficientes

FIGURA: visdo geral e simplificada dos pontos principais da rotina para o
acompanhamento e avaliagdo de resultados.
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10 CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano Estratégico representa a bussola para orientar a Instituicdo. Foi elaborado com
metodologia, sob a lideranca da diretoria, com a participacdo de toda a equipe e

alinhamento a identidade organizacional.

A partir de analises realizadas, foram definidos os objetivos estratégicos e iniciativas

estratégicas, programas e projetos para alcancga-los.

Foi planejada a realizagao periddica de monitoramento continuo através de indicadores,

conforme previsto em procedimento.

A implementacao deste plano exige comprometimento continuo, integracao entre areas,
disciplina na execucgéao e capacidade de adaptacdo diante de mudangas. Mais do que um
documento, o plano estratégico deve ser entendido como um instrumento vivo, que
orienta decisdes, fortalece a governanga e promove a melhoria continua dos processos e

servigos prestados.

O sucesso deste plano dependera da participagcdo ativa de todos os envolvidos, do
monitoramento sistematico dos resultados e da disposicao para ajustes sempre que
necessario. Com esse alinhamento, a instituicao estara mais preparada para cumprir sua
missao, gerar valor para a sociedade e avancar de forma sustentavel rumo a visao de

futuro estabelecida.
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11 ANEXOS

111

Planejamento Estratégico 2020 - 2025.

SERVIDORES DO MUNICIPIO DE TEOFILO OTONI

ANEXO 1: Programa do Forum para avaliar a execucao e os resultados do

SISPREV - INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES DO MUNICIPIO DE TEOFILO OTONI

SIBGP

PROJETO: MODERNIZAGAO DA GESTAO

FOLHA 1/2

AGENDA DO FORUM PARA A AVALIACAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2020 - 2025

OBJETIVOS DO FORUM:

Avaliar os resultados alcangados pelo Planejamento Estratégico do SISPREY, Ciclo 2020 -2025;

Apresentar as principais dificuldades encontradas na execugao das agoes plangjadas;

Prestar contas, evidenciar a transparéncia;

Apresentar o gue continua sendo pertinente para o Ciclo 2026 - 2030, na viséo do responsavel pela Estratégia;

Contribuir para a melhoria da comunicacao e alinhamento entre a eguipe.

DATA: 12/08/2025, terca-feira.
HORARIO: 14:00—17:00 horas.

LOCAL: SISPREV.

PARTICIPANTES: Diretoria; toda a equipe de Planejamento Estratégico do Instituto.

MGDEHACED: Mario Marcio Machado — Professor e Consultor do Instituto Brasileiro de Gestao e Pesquisa - IBGP.

AGENDA:

Tema Responsavel Horario

1 | Abertura, contextualizacdo, objetivos e expectativas | Gislene Pereira Silva Gomes, 14:00

em relagao ao evento Diretora-Presidente 14:05

2 | Breve apresentacao do Planejamento Estratégico Ciclo | Consultor IBGP 14:05

2020 - 2025 e da metodologia de trabalho para a 14:20
avaliagao da execugao do PE 2020 - 2025

3 | Programa Pro-Gestao: vis3o gderal, requisitos para a | Gislene Pereira Silva Gomes, 14:20

certificagdo e a meta do SISPREV Diretora-Presidente 14:40

4 | Avaliagao da execucao do Plangjamento Estratégico | Responsaveis por Estrategias/ 14:40

2020-2025 Programas/Projetos 16:40

& | Planejamento Estratégico Ciclo 2026 - 2030 Consultor IBGP 16:40

16:50

6 | Conclusoes, avaliagao e encerramento Responsabilidade de todos; 16:50

moderagéo Consultor do IBGP 17:00
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
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Estratégia/Programa/Projeto constante do PE

Responsavel pela

Tempo maximo para a

apresentacao apresentacdo e debates

Breve revisdo dos objetivos Estratégicos e Estratégias / Programas / | Consultor do IBGP 14:40-14:50
Projetos definidos no Planejamento Estratégico 2020 - 2025
Viabilizar nova sede para o SISPREV que possibilite melhor acesso e
acessibilidade aos segurados e infraestrutura adequada aos
funcionarios Gislene Pereira Silva
Cumprir requisitos para adequar o SISPREV para obter certificagdo | Gomes, 14:50-15:10
Nivel de Referéncia Ill — Pro-Gestdo Diretora-Presidente
Implantar sistema de gestdo e de governanga adequados ao porte
e responsabilidades da Instituicdo e com uso intensivo da Tl
Criar plano proprio de pessoal e instrumentos adequados para a
sua gestdo Ketlyn Souza Batista,
Elaborar programa de capacitacio com foco em resultados e Dirgtora Admi”iSt"ati"a 15:10-15:25
definir medidas que avaliem sua efetividade e Financeira
Viabilizar um Programa de Educagdo Previdencidria — PEP para | Ruthneia Lauton Costa,
informar e conscientizar as partes interessadas sobre seus direitos | Diretora de
e deveres e contribuir para o desenvolvimento da cultura | Previdéncia e Atuaria 15:25-15:35
previdenciaria

Intervalo — 15 minutos
Implantar um Sistema de Compliance que contribua para o 15:50-16:00
desenvolvimento de uma cultura institucional desejada e para | Luizde Souza Gomes
ampliar o nivel de transparéncia do SISPREV
Capacitar os membros dos Conselhos e Comité para maior | Hugo Figueiredo 16:00-16:10
conhecimento de suas atribuicdes e responsabilidades e | Rievers
aprimoramento do desempenho
Atualizar e unificar a legislagdo em conformidade com as | Lauro Bohler, Assessor 16:10-16:20
legislagBes superiores e para facilitar o processo de tomada de | Juridico
decisGes
Aprimorar o processo de gestdo de documentos da Instituigdo Poliana Magalh&es Luz 16:20-16:30
Aprimorar o processo de comunicagao e relacionamento com as | Kledson Moreira da 16:30-16:40

partes interessadas com uso, inclusive, de ferramentas digitais

Silva
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11.2 ANEXO 2: Férum para avaliar a execugao e os resultados do Planejamento Estratégico

2020 - 2025 - template em PowerPoint.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2026 - 2030

FORUM PARA AVALIAR A EXECUGAO E OSRESULTADOS DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2020 - 2025

ESTRATEGIA/PROGRAMA/PROJETO: ... (inseriro nome)

RESPONSAVEL PELA APRESENTACAOQ: ... (nome)

12/08/2025 B IBGP ,r_)
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) Nota:

@ a tagao
Ripida utrodugTo 4 4pres ¢

Livre!

ESTRATEGIA/PROGRAMA/PROJETO:
(escrever o nome)

Foiconcebida para gerar os seguintesresultados:

*
*

Nota: pajeloS © agies 550

E? [f[‘ﬂtf?:?”h: P,ooyf"ﬂ#m«fr ’g

dotorminadds rosuliadss o lhcionadss 08 145

L]

fiuidas ot se atinglr

R




”i INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
ssrevioc . SERVIDORES DO MUNICIPIO DE TEOFILO OTONI

O QUE CONSEGUIMOS AVANGCAR NESSA ESTRATEGIA NO
CICLO 2020 - 2025
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11.3 ANEXO 3: Pesquisa aplicada para contribuir para a analise estratégica.

Caro Servidor do Instituto:

O SISPREV esta elaborando o seu Planejamento Estratégico para o periodo 2026 - 2030. Um dos pontos
de partida de todo planejamento € conhecer a situagao atual.

A construgdo do planejamento & participativa e, ao contribuir e participar, todos aprendem.

Solicito a gentileza de fornecer contribuigdes para a elaboragao do Planejamento Estratégico do Instituto
respondendo as trés questoes indicadas a seguir. Com a consolidagao das diversas contribuigbes desta
pesquisa, consulta a relatérios de auditoria e outros documentos, analise de indicadores, entrevistas,
observagoes in loco e comparagoes com as melhores praticas de gestao (benchmarking), teremos uma
visao geral da situagao atual do Instituto. Trata-se de um diagndstico preliminar a ser aprimorado com

outras atividades que serdo realizadas ao longo do processo de elaboragao do planejamento.

Por favor, seja bem sincero para termos uma visao real da situagao atual do Instituto. O diagndstico &€ um
importante insumo para, apos anéalise e priorizagéo, definirmos programas, projetos e agdes para

enfrentarmos e resolvermos as questdes apresentadas.

Este arquivo contendo as contribuigbes de cada servidor do SISPREV deve ser enviado para o e-mail do
Prof. Mario Marcio - tresemes@icloud.com - até o dia 29 de julho de 2025, terga-feira, para andlise e
consolidagao. Mo relatorio que irei elaborar, nao havera vinculo das respostas a quem deu a contribuigao.
O que importa € a ideia e, nao, quem a forneceu. A informacgéo € confidencial. A contribuicéo deve se
embasar nas suas observagdes do dia a dia, no seu conhecimento e experiéncia.

Escreva a sua ideia de forma bem clara, objetiva, concisa e completa, de modo que eu entenda

claramente a ideia que vocé quis apresentar.

Agradego desde ja e me coloco a disposicao para esclarecer quaisquer duvidas.

Muito obrigado.
Mario Marcio Machado - (31)299851-2064 — tresemes®@icloud.com

RECOMENDAGAO IMPORTANTE: LER PRIMEIRAMENTE TODO O TEXTO.
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QUESTAO 1: QUAIS SAO OS FATORES CRIiTICOS DE SUCESSO NA AREA DE ATUACAO DO SISPREV?
Breve revisao tedrica: O que sao Fatores Criticos de Sucesso?
Apesar de serem muito importantes, muitos RPPS nao tém uma boa compreensao dos Fatores Criticos de Sucesso da sua area

de atuagao. A percepgéo e a compreensao dos fatores criticos de sucesso € um passo primordial para se atingir os objetivos e
metas da Instituigao.

Sao atividades-chave da area de atuacgao do SISPREV que precisam ser bem definidas e trabalhadas para que a Instituicao
atinja seus objetivos & metas. Fatores indispenséveis para "jogar bem". Vocé nao pode “perder o jogo” (“meia boca”) nesses
fatores.

Representacgaoc dos pontos criticos nos quais o SISPREV deve alcangar a exceléncia com a finalidade de efetivamente alcangar
os resultados desejados. Devemn ter um desempenho superior para garantir que os objetivos organizacionais sejam atingidos.

Fatores Criticos de Sucesso: aquilo que a Instituigao tem por obrigagao fazer muito bem-feito para ter éxito, para alcancar os
resultados desejados e obter a certificag@o Nivel 4.

Sao processos/atividades essenciais (elementos-chaves) que precisam ser bem executadas para fazerem a diferenga, para
alavancarem o Instituto.

Fatores Criticos de Sucesso sao as atividades/processos/areas essenciais em que o SISPREV deve atuar muito bem (n&o pode
“perder o jogo") para cumprir a sua Missao, alcangar a sua Visao e atingir os seus objetivos estratégicos definidos. Sao
elementos vitais que, se negligenciados, podem comprometer o desempenho e a sobrevivéncia do SISPREV. Exigem atencao
e foco para garantir o alcance dos resultados desejados. Sao agueles poucos fatores primordiais onde as “coisas” precisam
dar certo para a sobrevivéncia e perenidade do Instituto. TEm impacto direto nos resultados. Nao confundir com questoes
operacionais, do dia a dia.

Esses fatores fornecem um foco claro para a lideranga e as equipes, ajudando as organizagoes a direcionar seus esforgos e
recursos para areas, processos e atividades que impactam diretamente o alcance dos resultados desejados. Contribuem para
0 processo de tomada de decisao.

Consulte:

A Missao (finalidade, dever e obrigagao) do SISPREV.

AVisao (aspiracao; situagao futura desejada) do SISPREV.

Os objetivos estratégicos (resultados) definidos no Planejamento Estratégico do SISPREV para o periodo 2020 - 2025.

Reflita: Quais sdo os fatores criticos de sucesso do SISPREV para que o Instituto cumpra a sua Missao, alcance a sua
Visao e atinja os seus objetivos estratégicos?

Relacione os fatores que vocé identificou no espaco abaixo. Nesses fatores, temos que atuar muito bem para “ganhar o
jogo”.
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QUESTAO 2: QUAIS SAD AS COMPETENCIAS ATUAIS QUE O SISPREV POSSUI E QUE FACILITA O SEU

TRABALHO?

Sao os pontos fortes do Instituto, suas fortalezas. Fatores internos a Instituicio que contribuem fortemente para
os resultados e que promovem um diferencial. Sao fatores distintivos.

Forgas (pontos fortes, fortalezas, o que temos?): Recursos internos atuais ao SISPREV - tangiveis e intangiveis -
que, se aproveitados, contribuem para o alcance dos objetivos e metas.

Recursos tangiveis - Ativos que podem ser vistos e quantificados. Exemplos: recursos financeiros, instalagoes,
infraestrutura fisica, equipamentos, materiais, solidez financeira etc.

Recursos intangiveis - Recursos humanos & organizacionais. Exemplos: gualidade, treinamento, motivacéo e
comprometimento da equipe; solidez da lideranca; capacitacoes gerenciais, competéncias, conhecimentos
especificos, aprendizagem em situacées de mudangas e confianga entre gestores e equipe; rotinas
organizacionais; recursos de inovagdes (ideias, capacidade cientifica, capacidade de inovar); recursos
relacionados a reputagao.

O que o SISPREV tem de ponto forte? Quais sédo as suas competéncias, suas forgas?
Relacionar no espago préprio no maximo dois pontos fortes do SISPREV.

QUESTAO 3: O QUE PRECISA SER DESENVOLVIDO OU MELHORADO PARA ATINGIR O NIiVEL DE AMBICAO

DESEJADO?

Oportunidades internas de melhoria, fragilidades, o que precisamos desenvolver? Sio fatores internos que
podem inibir ou restringir o desempenhe do SISPREV. Referem-se & auséncia de recursos tangiveis (fisicos) e
intangiveis (competéncias, capacidades e/ou habilidades criticas). Sdo, portanto, deficiéncias e caracteristicas
qgue devem ser superadas ou contornadas para que a Instituicéo possa alcancar o nivel de desempenho desejado.

O gue o Instituto precisa melhorar? Quais sdo as oporitunidades internas de melhoria?
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11.4 ANEXO 4: Equipe de elaboragao do Planejamento Estratégico 2026 — 2030.

Prefeito Municipal:
Fabio Marinho dos Santos

Diretoria Executiva:

Diretora-Presidente: Gislene Pereira Silva Gomes
Diretora Administrativa-Financeira: Ketlyn Souza Batista
Diretora de Previdéncia e Atuaria: Ruthneia Lauton Costa

Equipe do SISPREV:

N® Nome completo Area de atuagiio

1. | Greicyane Oliveira Moreira Atuaria e Previdenciaria

2. | Gislene Pereira Silva Gomes Diretora - Presidente

3. | Hugo Figueiredo Rikvers Administrativo e
Financeiro

4. | Jardel Batista Carvalho Lopes Controle Interno

S. | Ketlyn Souza Batista Administrativo e
Financeiro

6. | Eledson Moreira da Silva Atuaria e Previdenciaria

7. | Lauro Bohler Minior Juridico

8. | Lavinia Xavier Figueiredo Atuaria e Previdenciaria

9. | Leticia Pacla Soares Duarte Fecepcio

10. | Micole Andrade Fernandes Cunha Atuaria e Previdenciaria

11. | Patricia Barroso dos Santos Administrativo e
Financeiro

12.| Pericles de Oliveira Barbosa Atuaria e Previdenciaria

13. | Poliana Magalhfies Luz Adrministrativo e
Financeiro

14. | Euthneia Lauton Costa Atuaria e Previdenciaria

15. | Bandra Rodrigues Porto PDErTICOS Ferals

Assessor Especial de Planejamento Estratégico:
Prof. Luiz de Souza Gomes, Procurador Municipal

Coordenacao do Planejamento Estratégico:
Professores Mario Marcio Machado e Méarcio Silva
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11.5 ANEXO 5: Agenda da Reuniao de Kick off do projeto.

M SERVIDORES DO MUNICIPIO DE TEGFILO OTONI

SISPREV - INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS oy
S IBGP

PROJETO: MODERNIZAGAO DA GESTAOD

FOLHA 1/1

AGEMDA DA REUMIAD DE KICK OFF DO PROJETO

LOCAL: SISPREV.
DATA: 08/07/2025, quarta-feira. HORARIO: 10:00 as 11:30 horas.

OBJETIVOS PRINCIPAIS DA REUNIAO:

Dar inicio ao projeto;

Apresentar os resultados a serem alcancados e as principais agoes a serem realizadas;

Explicitar responsabilidades;

Contribuir para o alinhamento, engajamento e mobilizac&o da equipe no projeto;

Minimizar ruidos de comunicacao;

Informar sobre os eventos iniciais do plano de trabalho.

PARTICIPANTES:

- SISPREV: Diretoria, representacao dos Conselhos e todos os funcionarios do Instituto.

- IBGP - Instituto Brasileiro de Gestio e Pesquisa: Mario Marcio Machado, consultor.

PAUTA DA REUNIAO:

1. Abertura e contextualizacao.

Responsdvel: Presidente do SISPREV.

2 - Apresentacao da Instituicdo contratada e do Projeto.
Responsavel: Consultor do IBGP.

3 - Esclarecimentos sobre o projeto, contribuigdes e debates.

Participacao de todas as pessoas presentes a reunido; moderagio consultor IBGP.

4 - Fechamento, conclusdes e proximos passos.

Responsabilidade de todos; moderacdo consultor IBGP.
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11.6 ANEXO 6: Registro fotografico do processo.

FOTO: registro da reunido de inicio do Projeto de Elaboragdo do Planejamento Estratégico do
SISPREV. Equipe de formulacao estratégica.
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FOTO: registro de uma das reunides realizadas para a anaélise estratégica.
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SISPREV-TO

FOTO: registro de reuniao realizada para analise da execucgao de agdes integradas com a
Prefeitura, referentes a redugéo dos riscos inerentes ao ambiente de trabalho e das situagdes
que provocam a incapacidade laborativa dos servidores.
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